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Fimato Raffaella Ciccarelli

F O R M A T O E U R O P E O P E R
I L C U R R I C U L U M V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Raffaella Ciccarelli 

Indirizzo Giugliano in Campania

Cell.

E-mail raffaella.ciccarelli@comune.giugliano.na.it; raffaella.ciccarelli@pec.it  

Nazionalità italiana

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 01.01.2020 a tutt’oggi

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano –– Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Servizi Sociali, Istruzione, Sport, Cultura -

• Tipo di impiego Funzionario Istruttore Direttivo Sociologo – assegnato al servizio “Istruzione, Servizi
Scolastici, Cultura”

• Date (da – a) Dal         14.01.2023         al         31.12.2023   Funzionario con Posizione Organizzativa del

Servizio “Istruzione, Sport, Cultura”, giusto Decreto Dirigenziale n. 41/2024 

Dal         02.04.2024         a tutt’oggi (scadenza 31.12.2028) ricopre l’incarico di E.Q. 

del Servizio “Istruzione, Sport, Cultura”, giusto Decreto dirigenziale n. 

687/2025

Ricopre  altresì  l’incarico  ad  interim  come E.Q.  del  servizio “CED,  Anagrafe

Digitale, Telefonia Mobile, Autoparco, Gestione, Accessi, Provveditorato” dal 02.04.2025

al 31.03.2026, giusto Decreto dirigenziale n. 285/2025 e 560/2025

INCARICHI COME RUP DI SVARIATI PROCEDIMENTI, TRA CUI:
- REFEZIONE SCOLASTICA (PER ANNI 5 adempimenti: verifica di congruità dell’offerta; gestione contenziosi; gestione del servizio; 

predisposizione di un procedimento di gara);

- TRASPORTO SCOLASTICO (PER ANNI 5 adempimenti: gestione contenziosi; gestione del servizio predisposizione di due procedimenti 

di gara)

- PROCEDURA BUONI LIBRO (PER ANNI 3 adempimenti: accertamento ed impegno di spesa del fondo; bando pubblico; gestione del 

servizio)- 

- LUMINARIE NATALIZIE PER ANNI 5 (predisposizione capitolato; manifestazione di interesse; procedimento di gara)

- CARTELLONE EVENTI NATALIZI (ANNI 2024-2025) -

- AFFIDAMENTO IN ESTERNALIZZAZIONE DI ATTIVITÁ BIBLIOTECA COMUNALE (ANNO 2025)

- ALLESTIMENTO SEGGI E TABELLONI ELETTORALI (DUE PROCEDIMENTI NELL’ANNO 2025)

- ACQUISTO AUSILI DIDATTICI PER ALUNNI CON DISABILITÁ (diversi procedimenti DAL 2022 AD OGGI)

- ACCREDITAMENTO LIBRERIE (redazione avviso e predisposizione bando)

- Servizio di Trasporto Disabili per le consultazioni elettorali del 25 e del 26 maggio 2025 e del 8 e 9 giugno.

- Fondo Editoria Libraria - Decreto Ministeriale (MI-BACT) PER DUE ANNI

- Servizio “SPORT WEEK OTTOBRE 2024”.

- diversi eventi, spettacoli e manifestazioni sportive;

PARTECIPAZIONE COME COMPONENTE A DIVERSE COMMISSIONI DI GARA PER SERVIZI SOCIO-EDUCATIVI E DI EVENTI -
decreti di nomina: 287/2024; 280/2024; 406/2023; 267/2024; 359/2022.
- REDAZIONE DI DIVERSE DELIBERE TRA CUI DELIBERE PER TARIFFE E REDAZIONE DI TUTTI GLI ATTI 
AMMINISTRATIVI AFFERENTI AL PROPRIO SERVIZIO.

• Date (da – a) 01.01.2017 – 31.12.2019

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Servizi Sociali, Istruzione, Sport, Cultura - Polizia Municipale e Servizi
Sociale ed Educativi
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• Tipo di impiego Collaboratrice Sociologa Esperta per la programmazione sociale e 
monitoraggio FUA

• Principali mansioni e
responsabilità

Supporto programmazione e progettazione del sistema di interventi e servizi sociali, 
redazione Piano Sociale di Zona, analisi della domanda, monitoraggio FUA

• Date (da – a) 03.09.2013 – 31.12.2016

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Servizi Sociali, Istruzione, Sport, Cultura

• Tipo di impiego Collaboratrice Sociologa Esperta per la programmazione sociale e socio- 
sanitaria

• Principali mansioni e
responsabilità

 progettazione  ri-progettazione  dei  servizi  sociali  da  realizzare  nell’Ambito  N14  e
predisposizione atti  relativi  all’implementazione della legge 328/00 – Procedure PAC
programmazione socio-sanitaria servizi alla persona - stati di attuazione della spesa I
PSR e Bilanci di chiusura ex ambito territoriale (N2).

• Date (da – a) 06.05.2013 – 30.06.2013
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Giugliano – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Collaboratrice per i PAC e per tutti i servizi resi dal settore di cui al Piano

di Zona III annualità – I PSR - Comune di Giugliano in Campania – Ambito 

N14
• Principali mansioni e

responsabilità
Analisi della domanda, rilevazione dei bisogni, monitoraggio e valutazione dei servizi, avvio 

procedure PAC.

• Date (da – a) 5 novembre 2012 – 03.05.2013

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Sociologa coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali”

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e
responsabilità

Coordinamento servizio

• Date (da – a) 2 febbraio 2012 – 31 ottobre 2012

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Sociologa coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali”

del Comune di Giugliano in Campania.
• Principali mansioni e

responsabilità
Coordinamento servizio

• Date (da – a) 7 marzo – 31 dicembre 2011

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali”

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e
responsabilità

Coordinamento servizio
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• Date (da – a) 12 gennaio – 28 febbraio 2011
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro Comune di Giugliano – Settore Welfare – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare
• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali”

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e
responsabilità

Coordinamento servizio

• Date (da – a) 16 giugno – 31 dicembre 2010

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Settore Welfare – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali”

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e
responsabilità

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Coordinamento servizio

Date (da – a) 18 maggio 2009 – 18 maggio 2010

Comune di Giugliano – Settore Welfare – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare
• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali”

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e
responsabilità

Coordinamento servizio

• Date (da – a) 22 gennaio 2009 – 30 aprile 2009

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Settore Welfare – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali” 

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e
responsabilità

Coordinamento servizio

• Date (da – a) 02 gennaio 2007 – 30 dicembre 2008

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Settore Welfare – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali” 

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e
responsabilità

Coordinamento servizio

• Date (da – a) 02 gennaio 2005 – 31 dicembre 2006

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Settore Welfare – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore Welfare

• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali” 

del Comune di Giugliano in Campania.

• Principali mansioni e responsabilità
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Coordinamento servizio

• Date (da – a) 1 aprile 2003 – 31 dicembre 2004
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro Comune di Giugliano – Settore Socio-Sanitario – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore socio – sanitario

• Tipo di impiego coordinatrice - sociologa del progetto “Solidarietà in Strada”
• Principali mansioni e

responsabilità
Coordinamento progetto

• Date (da – a) 1 dicembre 2003 – 31 maggio 2004
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Comune di Giugliano – Settore Welfare – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore socio – sanitario
• Tipo di impiego Sociologa Coordinatrice del servizio di “Segretariato Sociale – Antenne Sociali” del

Comune di Giugliano in Campania.
• Principali mansioni e

responsabilità
Coordinamento servizio

• Date (da – a) 1 aprile 2002 – 30 marzo 2003

• Nome e indirizzo del datore di Comune di Giugliano – Settore Socio-Sanitario – Corso Campano, 200

• Tipo di azienda o settore Comune – Settore socio – sanitario

• Tipo di impiego coordinatrice - sociologa del progetto “Solidarietà in Strada”

• Principali mansioni e
responsabilità

Coordinamento progetto

• Date (da – a) Gennaio 2003 – dicembre 2004

• Nome e indirizzo del datore di

lavoro Cooperativa Sociale Magnifica 1 e Cooperativa Sociale Spazio Vitale.

• Tipo di azienda o settore Cooperativa Sociale

• Tipo di impiego   posizione: coordinatrice - sociologa delle attività dello Sportello Familiare di ascolto
e di  orientamento  per  famiglie  multi-problematiche “Centro  Famiglie  Insieme” per  i
comuni di Qualiano, Calvizzano, Melito (ambito territoriale provinciale Napoli 1)

• Principali mansioni e Gestione attività dello 
sportello responsabilità

• Date (da – a) aprile 2000 - dicembre 2001

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Associazione San Gerardo Majella. Corso Campano

• Tipo di azienda o settore Associazione San Gerardo Majella. Progetto di “Laboratorio della Comunicazione”
per minori del territorio di Giugliano ai sensi della L.285/97.

• Tipo di impiego Coordinatrice delle attività
• Principali mansioni e

responsabilità
coordinatrice delle attività del laboratorio con funzioni di responsabilità dei rapporti fra 

l’associazione e l’ente comunale.

• Date (da – a) luglio 2001 – dicembre 2004

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Comune di Giugliano – Settore Socio-Sanitario

• Tipo di azienda o settore Comune di Giugliano – Settore Socio-Sanitario

• Tipo di impiego Sociologa
• Principali mansioni e

responsabilità
partecipa in qualità di sociologa alla stesura ed alla redazione del Piano Sociale di Zona,

delle schede finanziarie e degli adempimenti amministrativi connessi alla realizzazione
della L. 328/00 presso i comuni dell’ambito territoriale N2.

• Date (da – a) giugno 1999 – marzo 2002

• Nome e indirizzo del datore di lavoro
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Comune di Giugliano in Campania, Settore Socio-Sanitario, Corso Campano

• Tipo di azienda o settore Comune di Giugliano – Settore Socio-Sanitario

• Tipo di impiego Tutor di rete del progetto Solidarietà in Strada
• Principali mansioni e

responsabilità
tutor di rete L.285/97 “Disposizioni per la promozione dei diritti e delle opportunità 

per l’infanzia e l’adolescenza”.

• Date (da – a) giugno - settembre 2000

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Ministero del Lavoro/Università degli Studi di Roma “La Sapienza”

• Tipo di azienda o settore Università degli Studi di Roma “La Sapienza”, facoltà di Sociologia

• Tipo di impiego Sociologa
• Principali mansioni e

responsabilità
sociologa per interviste, sbobinatura del testo delle stesse, raccolta ed elaborazione di

materiale  documentario  nell’ambito  della  ricerca  Monitoraggio  sul  sistema  di
riconoscimento delle qualifiche professionali con particolare riferimento alla trasparenza
delle certificazioni

• Date (da – a) Maggio – giugno 2007
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Cooperativa Sociale Magnifica 1 e Cooperativa Sociale Spazio Vitale - ASL Napoli 2 Nord

• Tipo di azienda o settore Cooperativa sociale

• Tipo di impiego Docente formazione

• Principali mansioni e
responsabilità docente nell’ambito del progetto E.T. Equipe Territoriale sul tema “La decifrazione dei

codici  di  segnalazione  dell’abuso  sui  minori”  relativo  al  modulo  <<promozione  e
formazione del lavoro di gruppo”.

• Date (da – a) Aprile 2004

• Nome e indirizzo del datore
di lavoro Cooperativa Sociale Novella Aurora, via Dante Alighieri 11, Giugliano in Campania
• Tipo di azienda o settore Cooperativa Sociale

• Tipo di impiego Sociologa progettista. Fondo lotta alla droga, L. 45/99

• Principali mansioni e
responsabilità Cura la stesura e la redazione del progetto “Sestante. Centro di aggregazione diurno, a

bassa soglia e di  facile fruibilità, rivolto a giovani per favorire la partecipazione alle
attività e l’acquisizione di abilità specifiche mediante la realizzazione di laboratori e di
spazi  di  apprendimento  basati  sul  “saper  fare”,  in  un’ottica  di  valorizzazione  e  di
responsabilizzazione delle risorse individuali di ciascuno”.

• Date (da – a) giugno – dicembre 2003

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Regione Campania – FSE – EcoFormIt

• Tipo di azienda o settore ITIS Giordani, Santa Maria a Vico (CE)

• Tipo di impiego docente formazione
• Principali mansioni e

responsabilità
docente del modulo di <<Socializzazione e Orientamento>> nell’ambito del corso di 

formazione IFTS “Esperto Programmazione Windows NT Visual Basic Oracle”

• Date (da – a) luglio – settembre 2003

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro FSE – Istituto Italiano per gli Studi Europei di Giugliano - Corso Campano 137

• Tipo di azienda o settore Istituto di cultura e formazione

• Tipo di impiego Sociologa docente formazione
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• Principali mansioni e
responsabilità docente dei moduli <<Accoglienza>> e <<Competenze relazionali e tecniche del lavoro

di gruppo>>, nell’ambito del corso di formazione sul tema “Esperto in Gestione Rifiuti
Urbani per uno Sviluppo Sostenibile”

• Date (da – a) Dicembre 2002 – gennaio 2003

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Regione Campania – FSE – EcoFormIt

• Tipo di azienda o settore ITIS Giordani, Santa Maria a Vico (CE)

• Tipo di impiego Sociologa docente di formazione

• Principali mansioni e

responsabilità docente del modulo di <<Comunicazione>> nell’ambito del corso di formazione 
IFTS “Esperti nella realizzazione e gestione dei siti web”

• Date (da – a) Novembre – dicembre 2002

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Cooperativa Sociale Novella Aurora di Giugliano in Campania, via Dante Alighieri, 11

• Tipo di azienda o settore Cooperativa sociale

• Tipo di impiego Sociologa progettista
• Principali mansioni e stesura e la redazione dei progetti per l’area Famiglia e Minori, L. 328/00

• Date (da – a) Maggio – giugno 2002

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Regione Campania – FSE - EcoFormIt S. Maria a Vico (CE) IPIA Majorana

• Tipo di azienda o settore ITIS Giordani, Santa Maria a Vico (CE)

• Tipo di impiego sociologa docente formazione

• Principali mansioni e
responsabilità Docente del modulo di “Socializzazione e Orientamento” nell’ambito del corso di 

formazione IFTS “esperti nella realizzazione e gestione dei siti web”

• Date (da – a) 28 novembre 2001 - 28 febbraio 2002

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro Mo.Vi., Movimento di Volontariato Italiano.

• Tipo di azienda o settore Comune di Giugliano – settore socio-sanitario - MOVI

• Tipo di impiego sociologa ricercatrice L.328/00 “Sistema integrato di interventi e servizi sociali”.
Ambito territoriale provinciale n. 2.

• Principali mansioni e
responsabilità Cura la redazione e la stesura del Rapporto di Ricerca e coordinatrice dei lavori di 

progettazione per l’area Famiglie-Minori.

• Date (da – a) Anno 2001

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Cooperativa Sociale Novella Aurora di Giugliano in Campania, via Dante Alighieri 11

• Tipo di azienda o settore Cooperativa Sociale Novella Aurora

• Tipo di impiego Sociologa progettista

• Principali mansioni e
responsabilità Sociologa progettista per la stesura e la redazione dei progetti per l’implementazione di

centri di ascolto e di accoglienza per famiglie a valere sul II triennio di attuazione della .
285/97 ed alla stesura di progetti relativi all’area delle tossicodipendenze a valere sul
Fondo per la lotta alla droga, L. 45/99
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• Date (da – a) ottobre 2000 - ottobre 2001
Nome e indirizzo del datore di

lavoro Cooperativa Sociale Novella Aurora - Comune di Giugliano in Campania

• Tipo di azienda o settore Cooperativa Sociale

• Tipo di impiego Sociologa esperta

• Principali mansioni e
responsabilità sociologa esperta di monitoraggio e valutazione con contratto di collaborazione

coordinata  e  continuativa  nell’ambito  del  progetto  “Perseidi.  Aumentare  il  livello  di
informazione e sensibilizzazione sulle problematiche relative all’uso/abuso di sostanze
psicotrope nonché incrementare l’informazione alla popolazione sulle nuove sostanze”.
Fondo per la lotta alla droga, L.45/99

• Date (da – a) 1 settembre - 1 dicembre 1998

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro CENSIS

• Tipo di azienda o settore posizione: sociologa ricercatrice  con contratto di  collaborazione occasionale per la
predisposizione  di  un  rapporto  di  statistica  sulle  condizioni  dell’infanzia  in  Italia  ed
analisi di dati e statistiche europee nell’ambito della ricerca Stop/Pacse - Project against
children sexual exploitation.

• Tipo di impiego   Ricercatrice junior

• Date (da – a) 10 maggio - 10 luglio 1998
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
CENSIS, Piazza Novella, Roma

• Tipo di azienda o settore posizione: sociologa ricercatrice  con contratto di  collaborazione occasionale per la
realizzazione  della  "mappatura"  delle  professioni  artistiche  svolte  dalle  donne
nell’ambito della ricerca: Le donne nelle arti,  nella cultura, nelle industrie culturali  e
nell’indotto.

• Date (da – a) 4 maggio - 4 luglio 1998

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro CENSIS, Piazza Novella, Roma

• Tipo di azienda o settore Istituto di ricerca

• Tipo di impiego   sociologa ricercatrice con contratto di collaborazione occasionale per la ricerca Il senso
del consumo in Emilia Romagna per la stesura del questionario e redazione del rapporto
finale di ricerca dal titolo: Consumi e stili di vita in Emilia Romagna.

ISTRUZIONE         E         FORMAZIONE      

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di 14.12.1995

istruzione o formazione Università degli Studi di Napoli Federico II – Facoltà di Sociologia. Consegue la laurea 

in Sociologia con la votazione di 110/110 con una tesi dal titolo “I consumi privati in 

Italia

negli anni ottanta”

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di
15.07.2022

istruzione o formazione MASTER II LIVELLO. Consegue, con la votazione 110/110 e lode, il Master di II 

livello in “Docente Esperto Filosofia, Scienze Umane e Storia” presso il Suor Orsola 

Benincasa

di Napoli
• Principali materie / abilità
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professionali oggetto dello studio Storia, Filosofia Morale, Storia della Filosofia, Pedagogia, Scienze Umane

Date (da – a)

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di
05.11.2025 e 21.11.2025 

istruzione o formazione Partecipa presso l’ente di appartenenza alla corso di formazione sul tema “Procedure di 

appalto di lavoro e servizi e controlli antimafia”, a cura dell’Avv. Francesco Armenante.

• Nome e tipo di istituto di

24-04.025 al 12-06.2025

istruzione o formazione Partecipa presso la sede CONI di Napoli al percorso formativo di 24 ore sul tema “la

Gestione dell’ufficio Sport e l’impiantistica sportiva pubblica” promosso dal CONI in 

collaborazione con ANCI”

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di
14.09.2023

istruzione o formazione Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “Gestione delle

procedure di gara sulla nuova Piattaforma MEPA, alla luce del nuovo Codice dei 

contratti

Pubblici D.Lgs n. 36/2023” - prof. Giancarlo Sorrentino

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di
07.11.2022

istruzione o formazione Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “Analisi della 

casistica giurisprudenziale sul procedimento amministrativo” - prof. Francesco

Armenante 

Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di 27.10.2022
istruzione o formazione Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “Accesso 

agli atti” – Avv. Rosa Giordano

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di 17.10.2022

istruzione o formazione Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “SCIA, 

Autotutela, Provvedimenti amministrativi di II grado” – prof. Francesco Armenante

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

03.10.2022
Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “la tecnica di
redazione  degli  atti  amministrativi,  la  sanzionabilità  dell’inerzia  amministrativa  ed  il
danno da ritardo ed il ruolo e le competenze del Responsabile del Procedimento” – prof.
Francesco Armenante

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

08.09.2022
Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “Aggiornamenti 
sugli Appalti” – prof. Francesco Armenante
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• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

27.12.2021
Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “Atti 
Amministrativi: tecniche di redazione, motivazioni, vizi” – dott.ssa Giuliana Di Fiore

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

11.11.2021
Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “A. 
Avvalimento, ATI (verticali, orizzontali e miste), Consorzi nella gestione delle procedure di 
gara. B. Tecniche di redazione delle procedure di gara” - prof. Francesco Armenante

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

21.10.2021
Partecipa presso l’ente  di  appartenenza alla  giornata formativa sul  tema “I requisiti
morali  e  professionali  (art.  80  e  83)  e  le  novità  della  L.  12/2019  e della  legge n.
120/2020. Il sistema dei controlli (art. 86) e la semplificazione nelle Linee Guida ANAC,
analisi di modelli e atti” – prof. Francesco Armenante

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

15.10.2021
Partecipa  presso  l’ente  di  appartenenza  alla  giornata  formativa  sul  tema “Esame e
discussione  sui  recenti  orientamenti  giurisprudenziali  e  dell’ANAC  in  materia  di
Trasparenza ed Anticorruzione” – Avv. Fabio Russo

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

27.09.2021
Partecipa presso l’ente di appartenenza alla giornata formativa sul tema “Affidamenti
diretti e procedure negoziate sotto soglia – art. 36 – (nelle linee guida ANAC e nelle
leggi  nn.  120/2020  e 108/2021,  di  conversione dei  ccdd decreti  di  semplificazioni),
procedure negoziate senza bando (art. 63) e affidamenti di somma urgenza (art. 163) –
il principio di rotazione (portata applicativa ed interpretazione giurisprudenziale)” – prof.
Francesco Armenante

Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

• Principali materie / abilità

14 gennaio 2016 – 16 giugno 2016
(SFISP) Scuola di Formazione all’Impegno Sociale e Politico – Associazione Eupolis – 
Laboratori LEx LAb (laboratori di buona amministrazione locale).

professionali oggetto dello studio Introduzione ai fondamenti normativi, organizzativi ed operativi delle amministrazioni

locali

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

25.11.2014 e 13.12.2014
Comune di Giugliano in Campania – partecipa al corso di approfondimento

organizzato dall’Ente sui nuovi principi di contabilità DLgs 118/2011 e 125/2013 
Aggiornamento delle competenze professionali in materia di contabilità

03.12.2014
Associazione Nazionale tra Comandanti ed ufficiali di Polizia Municipale – 
Delegazione Regione Campania – Portici (Na)
corso pratico sugli acquisti in rete per la Pubblica Amministrazione 
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professionali oggetto dello studio

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di 3 e 4 ottobre 2013

istruzione o formazione FORMEZ PA – Pozzuoli Napoli

• Principali materie / 
abilità professionali oggetto 
dello studio

Incontro di informazione e sensibilizzazione nell’ambito del Programma Nazionale Servizi
di  cura  alla  Prima  Infanzia  e  agli  Anziani  non  Autosufficienti.  Iniziativa  di
approfondimento.

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di 22.11.2012

istruzione o formazione Cooperativa Sociale Ursa Major

• Principali materie / 
abilità professionali oggetto 
dello

studio Aggiornamento delle competenze professionali con la partecipazione al 
seminario di

studi  organizzato  dalla
Cooperativa  Sociale  Ursa

Major  dal  titolo  “DiSabilità  a  scuola”.  L’assistenza  scolastica  specialistica  per  alunni
diversamente abili presso il I circolo didattico di Giugliano in Campania.

• Date (da – a)
15.10.2012

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione Provincia di Napoli

• Principali materie / 
abilità professionali oggetto 
dello studio

Aggiornamento delle competenze professionali con la partecipazione alla I giornata di
formazione “l’integrazione socio-sanitaria: i fondamenti culturali, la normativa regionale
e  nazionale,  la  valutazione  integrata”,  nell’ambito  del  modulo  4  del  percorso  di
aggiornamento per operatori istituzionali dei Ambiti territoriali della Provincia di Napoli:
“il  ruolo  delle  Politiche  sociali  a  sostegno dello  sviluppo locale:  nuove prospettive”,
avente ad oggetto

•
Date (da – a)

11 giugno - 18 giugno - 25 giugno 2012

La costruzione del benessere sociale; la gestione del welfare territoriale; La 

programmazione finanziaria e le procedure di rendicontazione

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Provincia di Napoli

Aggiornamento  delle  competenze  professionali  con  la  partecipazione  al  I  modulo
nell’ambito del corso di formazione promosso dalla Provincia di Napoli “Il Ruolo delle
Politiche Sociali a sostegno dello sviluppo locale: nuove prospettive?”–

• Date (da – a) 09.07.2012

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o 
formazione

Aggiornamento delle
competenze professionali con la
partecipazione  alla  V  giornata
di formazione del percorso di

Provincia di Napoli
Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio

aggiornamento per operatori istituzionali dei Ambiti territoriali della Provincia di Napoli: “il
ruolo delle Politiche sociali a sostegno dello sviluppo locale: nuove prospettive”, avente
ad oggetto “Il nuovo welfare regionale: il sistema di qualità territoriale – La carta dei
servizi e la carta della cittadinanza – Il bilancio sociale”.

• Date (da – a) 23 marzo 2012

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Università degli Studi di Napoli Federico II. Corso di laurea magistrale in Servizio Sociale

e Politiche Sociali  –  UNEBA – Unione Nazionale Istituzioni  e Iniziative di  Assistenza

Sociale
Aggiornamento  delle  competenze  professionali  con  la  partecipazione  al  convegno sul

tema  “Quale  welfare  territoriale?  Il  contributo  del  privato  sociale  al  riassetto  delle
competenze e dei servizi territoriali”.

• Date (da – a) luglio 2000 - luglio 2001
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• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Comune di Giugliano in Campania/Comunità di recupero e terapeutica Il Sentiero, fondo 
lotta alla droga, L.45/99 (percorso formativo superiore alle 300 ore)

Corso informativo sulle tossicodipendenze e formazione all’ascolto attivo (con 
approfondimento di tematiche minorili).

• Qualifica conseguita Facilitatore

• Date (da – a) giugno 2000 - novembre 2001

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o 
formazione

• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione

• incontri formativi per operatori socio-sanitari nell’ambito del progetto per la 
formazione e l’aggiornamento in merito alle Disposizioni per la promozione dei 
diritti e delle opportunità per l’infanzia e l’adolescenza, L.285/97 (percorso 
formativo superiore alle 300 ore)

Regione Campania, Assessorato ai Servizi Sociali/FORMEZ/FIVOL

• Date (da – a) settembre 2000 - febbraio 2001

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

ASL Na 2, Dipartimento Materno Infantile/Istituto Toniolo, Consultorio Familiare.

programma di formazione per operatori socio-sanitari, finalizzato all’attuazione di un
Progetto di Prevenzione e Trattamento dell’Abuso e Maltrattamento in Età Evolutiva
(percorso superiore alle 100 ore)

• Date (da – a) febbraio 2007

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio

Facoltà di Scienze Politiche – Dipartimento teorie economiche ed applicazioni - Complesso
Santi Marcellino e Festo a Napoli

Aggiornamento  delle  competenze  professionali  partecipando alla  giornata  di  studi  sul
tema “Misure di  contrasto  alla  povertà e l’esperienza del  Reddito di  Cittadinanza in
Campania”

• Date (da – a) 10 marzo 2005

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

ASL Na2 – Dipartimento Dipendenze Patologiche

Aggiornamento delle competenze professionali partecipando alla giornata di formazione
sul  tema “l’approccio integrato  alle tossicodipendenze.  Disintossicazione in ambiente
protetto”.

• Date (da – a) 11 aprile – 18 marzo – 10 marzo - 25 febbraio 2005

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Comune di Giugliano – Istituto Italiano per gli Studi Europei

Aggiornamento competenze professionali partecipando ai quattro incontri sul tema delle 
differenze <<Dialoghi. Spazi di riflessione sul valore delle differenze>>

Date (da – a) 30 settembre 2004

Regione Campania

Aggiornamento delle competenze professionali  partecipando al seminario regionale sul
tema  <<L’educazione  tra  pari  e  protagonismo  giovanile.  Riflessioni  e  pratiche  a
confronto>> nell’ambito del progetto GIO RAP “Giovani rappresentanze ed educazione
tra pari” - Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali  – Fondo Nazionale Lotta alla
Droga L. 45/99
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• Date (da – a) 21 – 22 giugno 2004

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Regione Campania - FORMEZ

Aggiornamento delle competenze professionali  partecipando partecipando al  seminario
regionale  nell’ambito  del  progetto  PICCO  sul  tema  <<Direttive  F.S.E.  per  la
rendicontazione e certificazione delle spese: i Piani di Zona Sociali e la Misura 5.3 –
Asse V – POR Campania>>.

• Date (da – a) 2 aprile 2004

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Regione Campania – Settore ORMEL, Napoli. Hotel Terminus. Piazza Garibaldi

Aggiornamento delle competenze professionali partecipando alla conferenza provinciale sul 
tema “caratteristiche e prospettive dell’immigrazione nella provincia di Napoli”. 

Date (da – a) 25 marzo 2004

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Regione Campania – FORMEZ, Napoli, hotel Terminus, Piazza Garibaldi

Aggiornamento delle competenze professionali partecipando alla prima giornata formativa
del percorso <<Accesso ai Servizi e Segretariato Sociale>> dal titolo “Il Segretariato
Sociale e la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali ” relativo alla
II annualità della L.328/00

• Date (da – a) 19 marzo 2004

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Ambito Provinciale Napoli 2 – Comune di Marano di Napoli, settore Politiche Sociali

Aggiornamento delle competenze professionali partecipando al seminario per operatori 
sociali e volontari sul tema “politiche per gli anziani” con Mario Tommasini

• Date (da – a) 16 marzo 2004 – 27 aprile 2004

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

FORMEZ - IRS (Istituto per la Ricerca Sociale), Comprensorio Olivetti, Arco Felice, 

Napoli
Aggiornamento delle competenze professionali partecipando al corso di formazione sul
tema “la Progettazione in Campo Socio-Sanitario”

• Date (da – a) 10 marzo 2004

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Comune di Giugliano in Campania – Assessorato alle Politiche Sociali, sala della ex 

Chiesa delle Concezioniste, Comune di Giugliano
Aggiornamento delle competenze professionali partecipando all’assemblea pubblica sul
tema: “welfare municipale e diritti di cittadinanza. Finalità metodologie e pratiche di 
lavoro sociale”

• Date (da – a) novembre 2002 – aprile 2003

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
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Regione Campania

Aggiornamento  delle
competenze  professionali
partecipando  al  progetto
cofinanziato  dall’Unione
Europea relativo a
“Competenze,
Responsabilità e
Organizzazione degli uffici

preposti ai Piani Sociali di Zona (L.328/00) P.O.R. Campania 2000-2006 Asse III Risorse
Umane Misura 3.10 – Adeguamento delle Competenze della P.A.”

Date (da – a)   4 – 5 ottobre 2002

CISMAI  -  Coordinamento  Italiano  dei  Servizi  contro  il  Maltrattamento  e  l’Abuso
all’Infanzia”. Osservatorio Politiche Sociali. Santa Maria La Nova
Aggiornamento delle competenze professionali partecipando al corso di formazione sul 
tema “Procedure giudiziarie in tema di maltrattamento e abuso all’infanzia”

• Date (da – a) 1 e 18 marzo 2002

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Regione Campania, sala riunioni della Regione Campania, Centro Direzionale, Isola A6

Aggiornamento  delle  competenze  professionali  partecipando  al  seminario  di
approfondimento sul tema <<l’attuazione dei Piani Sociali di Zona e alcuni principi della
Programmazione sociale e sanitaria>>

• Date (da – a) 27 febbraio 2002

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Napoli, Regione Campania, FORMEZ, FIVOL

Aggiornamento  delle  competenze  professionali  partecipando  al  seminario  sul  tema
“L’infanzia  e  l’adolescenza  in  Campania.  Un  confronto  con  i  dati  e  le  esperienze
dell’Osservatorio Regionale”

Date (da – a) 1 ottobre 2001 giornata di formazione

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Napoli. Studio Erresse.

Aggiornamento delle competenze professionali partecipando alla giornata di formazione 
sul tema “La legge 328 ed il nuovo sistema integrato di interventi e servizi sociali”

• Date (da – a) giugno 2001

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Ambito Territoriale Provinciale Napoli 2

Aggiornamento delle competenze professionali partecipando al Focus Group sul tema 
“Rilevazione ed Analisi dei bisogni sociali”, L.328/00, presso il comune di Marano, ex 
ambito territoriale N2, organizzato dall’Osservatorio Politiche Sociali della ex Provincia di 
Napoli in partenariato con lo studio ErreEsse

• Date (da – a) 8 novembre 1999 - 12 gennaio 2000

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

Istituto Italiano per gli Studi Europei. Scuola di Alta Formazione Europea di Giugliano (Na) 
ciclo di seminari, con borsa di studio, sul tema Lo stato moderno e la sua crisi

• Date (da – a) 11 - 13 ottobre 1999

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

Istituto Italiano per gli Studi Filosofici. Scuola Estiva di Alta Formazione di Marano (Na)

seminario, con borsa di studio, sul tema Mercato del Lavoro e Occupazione, prof. L. 
Gallino docente di Sociologia, Università di Torino.

• Date (da – a) 25 - 27 ottobre 1999

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio
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• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Istituto Italiano per gli Studi Europei. Scuola Estiva di Alta Formazione di Giugliano (Na)

seminario,  con  borsa  di  studio,  sul  tema  Il  Lavoro  dall’Italia  preindustriale  all’Italia
postindustriale, prof. L. De Rosa docente di Storia Contemporanea, Istituto Universitario
Orientale di Napoli.

Date (da – a) 4 - 8 ottobre 1999

Istituto Italiano per gli Studi Filosofici. Scuola Estiva di Alta Formazione di Melito (Na) 

seminario di studi sul tema Com’è cambiato il lavoro, dott. P. Botta, ricercatore ISFOL

• Date (da – a) 24 febbraio - 24 aprile 1998

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

Istituto Italiano per gli Studi Filosofici. Scuola di Alta Formazione Europea di Giugliano in 

Campania (Na).
ciclo di seminari, con borsa di studio, sul tema Storia dell’Integrazione Europea:

l’Europa dall’Utopia a Maastricht.

• Date (da – a) 28 settembre - 2 ottobre 1998

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

Istituto Italiano per gli Studi Filosofici. Scuola Estiva di Alta Formazione di Mugnano di 

Napoli.
seminario, con borsa di studio, sul tema Lavoro e Non Lavoro tra Mercato Globale e
Post-Mercato, prof. A. Negri, docente di Filosofia del Lavoro, Università LUISS di Roma. 

Date (da – a) 8 - 13 ottobre 1998

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

Istituto Italiano per gli Studi Filosofici. Scuola Estiva di Alta Formazione di Villaricca (Na)

seminario, con borsa di studio, sul tema Le Sfide della Bioetica alle Soglie del Terzo 
Millennio, prof. A. Savignano docente di Etica, Università di Trieste.

• Date (da – a) 3 novembre 1997 – 6 febbraio 1998

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

SFC - Sistemi Formativi Confindustria/ISVOR-FIAT, c/o gli stabilimenti IVECO di Brescia. 

corso di formazione e stage per Addetto al Controllo e Assicurazione Qualità

• Qualifica conseguita Addetto al Controllo e Assicurazione Qualità
• Livello nella classificazione /

nazionale (se pertinente)

• Date (da – a) ottobre 1997

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Associazione Italiana Sociologi, sezione Economia, Lavoro, Organizzazione

partecipa al Convegno di studi organizzato dall’Associazione Italiana Sociologi, sezione 
Economia, Lavoro, Organizzazione, sul tema Lavoro e Cittadinanza.

• Date (da – a) 22 - 26 settembre 1997

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

Istituto Italiano per gli Studi Filosofici. Scuola Estiva di Alta Formazione di Giugliano 

(Na)
seminario, con borsa di studio, sul tema Il Novecento Italiano tra Filosofia e Ideologia,

prof. A. Negri, Terza Università di Roma Tor Vergata.
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• Date (da – a) 15 - 19 settembre 1997

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Istituto Italiano per gli Studi Filosofici. Scuola Estiva di Alta Formazione di Villaricca (Na)

seminario di studi sul tema Fondamentalismo-fondamentalismi, prof. D. Losurdo, 
Università di Urbino.

• Date (da – a) 3 febbraio - 3 luglio 1997

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o 

formazione
Assessorato alle Politiche Giovanili del Comune di Giugliano (Na). 

Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio

I “minori a rischio” e la microcriminalità, prof. L. Sommella
• Qualifica conseguita Tutor di rete

• Date (da – a) 4 – 6 aprile 1997

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello 
studio

International Association of Juvenile and Family Courts Magistrates, sul tema: “ Criminal
Organization and Exploitation of Minors”, Napoli, Maschio Angioino.

partecipa al Seminario Internazionale organizzato dall‘International Association of
Juvenile  and  Family  Courts  Magistrates,  sul  tema:  “Criminal  Organization  and
Exploitation of Minors”

• Date (da – a) 7 - 11 ottobre 1996

• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
Istituto Italiano per gli Studi

• Principali materie / 
abilità professionali oggetto 
dello studio

CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Filosofici. Scuola Estiva di Alta Formazione di Giugliano (Na)

seminario, con borsa di studio, sul tema Liberalismo, Democrazia e Socialismo 
nell’Ottocento Risorgimentale Italiano, R. Colapietra, Università di Salerno.

Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA ITALIANA

ALTRE LINGUA

inglese
• Capacità di lettura livello: buono

• Capacità di scrittura Livello: buono
• Capacità di espressione orale livello: sufficiente 

PATENTE O PATENTI Patente di guida tipo B

PUBBLICAZIONI EDITE A STAMPA 

NOVEMBRE 2025 – DOSSIER 2025

Collabora  alla  stesura  del  Dossier  Caritas  dal  titolo  Collabora  alla  stesura  del  Dossier  Caritas  dal  titolo  “CON-

DIVIDIAMOCI.”, nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su Povertà e Risorse 2025.

NOVEMBRE 2024 – DOSSIER 2024
Collabora alla stesura del Dossier Caritas dal titolo Collabora alla stesura del Dossier Caritas dal titolo “In-mensa-
mente – Esperienze di cura delle povertà nel territorio diocesano”, nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su
Povertà e Risorse 2024.

Ottobre 2023 – Dossier 2023
Collabora alla stesura del Dossier Caritas dal titolo “FormAzioni. Buone prassi territoriali per il contrasto alle
povertà educative” nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su Povertà e Risorse 2023.



Fimato Raffaella CiccarelliPagina 1 - Curriculum vitae di 
[ Ciccarelli Raffaella ]

Ottobre 2022 – Dossier 2022
Collabora alla stesura del Dossier Caritas dal titolo “Ascòltàti” nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su Povertà e
Risorse 2022.

Ottobre 2021 - Dossier 2021
Collabora alla stesura del Dossier Caritas dal titolo “Trattami” nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su Povertà e
Risorse 2021.

Ottobre 2020 - Dossier 2020
Collabora alla stesura del Dossier Caritas dal titolo “Mani Attese” nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su Povertà e
Risorse 2020

Ottobre 2019
Collabora alla stesura del Dossier Caritas dal titolo “OSSERVATI” nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su Povertà e
Risorse 2019

Novembre 2019
Collabora alla stesura di un paragrafo dal titolo “Visione sociologica: abitare la complessità” nel Volume
<<Sentinelle e profeti sulle strade di don Peppe Diana>> edizioni “il Pozzo di Giacobbe”

Ottobre 2019 – Dossier 2019
Collabora alla stesura del I Dossier Caritas dal titolo “Ossèrvàti” nell’ambito dell’Osservatorio Caritas su Povertà e 
Risorse 2018

Agosto 2016

Lavora alla stesura del paragrafo dal titolo “un’indagine sul sistema sociale: reti orizzontali e legami verticali” esito di un lavoro di 
ricerca svolto negli ambiti territoriali C06, C07, N14, N16, N17, N19 e pubblicato nel volume a cura di F. Vasca, A. Riccardo, G. 
Capuano <<Reti di periferia. Sistemi virtuosi fra terra di lavoro e terra dei fuochi>>, Aracne edizioni.

Luglio 2012
Pubblica il saggio “il Servizio di Segretariato Sociale: l’esperienza di Giugliano in Campania” nel libro “Un nuovo
modello di welfare. L’esperienza della rete sociale della Città di Giugliano in Campania”. Grafica Elettronica

Novembre 2001
Viene edito a stampa il lavoro da lei curato di rilevazione delle opportunità e dei servizi di supporto e di assistenza al
disagio  giovanile  esistenti  a  Giugliano  in  Campania  pubblicato  sotto  forma  di  Guida  Informativa  ai  Servizi  e
denominata “Guida PERSEIDI.  Guida ai  servizi,  alle risorse ed alle opportunità del  territorio”  a conclusione del
progetto “Perseidi. Aumentare il livello di informazione e sensibilizzazione sulle problematiche relative all’uso/abuso
di sostanze psicotrope nonché incrementare l’informazione alla popolazione sulle nuove sostanze”.

Settembre-ottobre 1997
Titolo: “Dal rifiuto del consumo gridato alla riconquista della qualità” 
Rivista: il “Progetto”, numero 17

Novembre-dicembre 1997
Titolo: “Consumatori di cultura tra autonomia ed identità”” 
Rivista: il “Progetto”, numero 18

Partecipazione a Convegni in qualità di relatrice e/ moderatrice

16.01.2026
Relaziona all’Università degli studi di Napoli Federico II, presso il Dipartimento di Scienze Sociali della Facoltà di Sociologia sul tema
“Prevenire  la  dispersione  scolastica.  La  categoria  della  dis-frequenza  per  la  costruzione  di  interventi  didattico  –  educativi  anti
dispersione per la costruzione di interventi  didattico – educativi antidispersione” nell’ambito del convegno “Vivere i cambiamenti.
Prospettive  della  Sociologia  dell’ambiente  e  del  territorio  per  società  sostenibili”  –  Panel  3  “Educazione,  povertà  educativa  e
disuguagliane socio-territoriali”, organizzato dall’Associazione Italiana di Sociologia, sez. Sociologia dell’Ambiente e del Territorio. 

09.05.2024
Partecipa in qualità di relatrice al convegno “Politiche Sociali come costruzioni interrelazionali” presso il Dipartimento
di  Studi  Umanistici  dell’Università  di  Trieste  presentando  la  ricerca  di  caritas  diocesana  nella  Sessione  3
Protagonismi del Terzo Settore – l’esperienza paradigma di Caritas in una realtà meridionale-

18.11.2023
Partecipa in qualità di moderatrice, in occasione della VII Giornata Mondiale dei Poveri, al Convegno Pubblico di
presentazione del  Dossier Caritas “FormAzioni.  Buone prassi  territoriali  per il  contrasto alle povertà educative”,
introducendo il tavolo “Presentazione Dossier Povertà e Risorse 2023”, presso il Centro Caritas di Aversa.
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25.05.2018
Partecipa in qualità di relatrice all’incontro – dibattito “Amici in Comune. Il ruolo del cittadino di fronte alla Pubblica
Amministrazione” organizzato dalla Consulta della Pastorale Universitaria e della Cultura, dal Forum dei giovani,
dall’Associazione Forense Normanna presso la Sala Consiliare del Comune di Carinaro

02.12.2017
Partecipa in qualità di “relatrice” alla Presentazione del libro a cura di F. Vasca, A. Riccardo, G. Capuano <<Reti di
periferia. Sistemi virtuosi fra terra di lavoro e terra dei fuochi>> organizzata da Caritas Diocesana di Aversa ed
Associazione di Promozione Sociale “Eupolis” presso la sede Caritas diocesana, Vicolo Sant’Agostino 4, Aversa (CE);

12.07.2012
Partecipa in qualità di  “Relatrice” al Convegno pubblico sul tema “una rete di solidarietà: le mense sociale tra
sistema pubblico e volontariato locale. Esperienze a confronto” – organizzato dal Settore welfare del Comune di
Giugliano in Campania - presso il Centro Sociale Pastorale Giovanni Paolo II in via San Vito 10 – Melito (Na)

30.10.2012
Partecipa in qualità di “Moderatrice” al Convegno pubblico sul tema “il Servizio di Segretariato Sociale: l’esperienza
di Giugliano in Campania” organizzato dal Settore welfare del Comune di Giugliano in Campania - presso il I Circolo
Didattico di Giugliano in Campania.

Le predette dichiarazioni sono rese ai sensi degli artt. 45,46, 75 e 76 del DPR 445/2000

Giugliano in Campania, 10 febbraio 2026 firma

Dott.ssa Raffaella Ciccarelli
Firma autografa sostituita a mezzo stampa

ai sensi dell'art. 3, comma 2, del D. Lgs. n. 39/93
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